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So erreichen Sie uns

 

Ambulante
Eingliederungshilfe
Hamburg

Ambulanter Dienst
für Menschen mit
psychischen Erkrankungen

Die Großstadt-Mission engagiert sich seit ihrer  
Gründung im Jahr 1920 für Menschen, die auf Assistenz 
und Hilfe angewiesen sind. Mit Fachlichkeit und Liebe 
investiert das diakonische Unternehmen in die Zukunft 
der ihr anvertrauten Menschen. Heute sind mehr als 
225 Mitarbeitende bei der Großstadt- 
Mission tätig. Sie fördern etwa 500 Kinder, Jugend- 
liche, Familien und Menschen mit Behinderungen. Die 
Betreuten finden bei uns einen verlässlichen Rahmen 
der Geborgenheit. Die Arbeit wird bewusst auf der 
Grundlage des Evangeliums von Jesus Christus gestaltet. 

„Biographisch belastet, gefährdet und traumatisiert“ 
sind viele Menschen, die von der Großstadt-Mission 
begleitet und gefördert werden. „Gemeinsam Leben 
gestalten“, mit diesem Motto macht die Großstadt- 
Mission im Leitsatz deutlich, worauf sie im pädago-
gischen Alltag Wert legt. Folglich wird in der Praxis auf 
das geschaut, was Menschen in ihrer Individualität 
mitbringen. Der Blick wird auf vorhandene Ressourcen 
gerichtet, um gemeinsam mit den Betreuten nach 
Lösungen zu suchen. Aus dieser Haltung wird Men-
schen geholfen, ihr Leben eigenständig und selbst- 
bestimmt mit ihren Möglichkeiten zu gestalten. 



Wir legen besonderen Wert auf gesellschaftliche 
Integration und streben für jeden ein möglichst 
selbstständiges Leben an. Hierbei stehen 
individuelle Bedarfe und Ressourcen im 
Vordergrund.

Unsere Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sind 
erfahrene Fachkräfte. Wir arbeiten mit:
Dipl. Sozialpädagogen, Dipl. Psychologen, 
Erziehern, Ergotherapeuten.

Unser Betreuungsangebot richtet sich an 
Menschen mit einer psychischen Grund-
erkrankung, denen die Teilhabe am gemein- 
schaftlichen Leben schwerfällt. Unser Hilfsangebot 
orientiert sich an den individuellen Zielen und 
Wünschen der Hilfesuchenden.

Wir bieten fachliche Unterstützung in 
folgenden Bereichen an

•	 Hilfe, um ein möglichst selbstständiges und
	 eigenverantwortliches Leben zu führen
•	 Auseinandersetzung mit der Erkrankung, 
	 diese verstehen und mit ihr leben lernen
•	 Begleitung bei Behördengängen, 
	 Unterstützung bei Antragsstellungen
•	 Unterstützung bei der Suche und/oder 
	 beim Erhalt einer geeigneten Wohnung
•	 Unterstützung durch eine Struktur 
	 bei der Haushaltsführung
•	 Förderung von sozialer Kompetenz, 
	 Aufbau und Erhalt eines sozialen Netzwerkes
•	 Unterstützung in den Bereichen Arbeit 
	 und Beschäftigung
•	 Förderung einer individuellen Freizeitgestaltung

Die Ambulante Betreuung ist eine 
Eingliederungshilfe nach dem  
Sozialgesetzbuch XII.

Voraussetzung zur Gewährung dieser Hilfe

•	 Antragstellung beim zuständigen Bezirksamt und 
	 Erstberatung beim Sozialpsychiatrischen Dienst

•	 Hilfeplangespräch um Ziele, Umfang und 
	 Dauer der Hilfe abzuklären

•	 Überprüfung der Einkommensverhältnisse

Ambulante Hilfen


